
NORME DI COMPORTAMENTO IN CASO DI  

E M E R G E N Z A  
MANTENERE LA CALMA. NON FARSI PRENDERE DAL PANICO E SEGUIRE LE ISTRUZIONI QUI RIPORTATE  

CHIUNQUE RILEVI FATTI ANOMALI CHE POSSANO FAR PRESUMERE UN’INCOMBENTE “SITUAZIONE DI PERICOLO”, CHE NON 

POSSA ESSERE PRONTAMENTE ELIMINATA CON INTERVENTO DIRETTO, DEVE IMMEDIATAMENTE AVVERTIRE DELL’EVENTO 

L’ADDETTO ALL’EMERGENZA INDICATO NELL’ORGANIGRAMMA DELL’EDIFICIO 

È VIETATO IN OGNI CASO PRENDERE INIZIATIVE DI ALCUN GENERE 

ESSE POTREBBERO COMPROMETTERE LA VOSTRA INCOLUMITÀ  

IN CASO DI INCENDIO / EVACUAZIONE 
- CHIUNQUE SCOPRA UN PRINCIPIO DI INCENDIO, DEVE IMMEDIATAMENTE DARE L’ALLARME AVVERTENDO GLI ADDETTI ALLA GESTIONE 

DELL’EMERGENZA E IL RESPONSABILE DELL’EMERGENZA; DEVE FAR ALLONTANARE LE PERSONE EVENTUALMENTE PRESENTI NELLA ZONA 

DELL’INCENDIO, CERCANDO IN TUTTI I MODI DI MANTENERE LA CALMA PER EVITARE DI COMMETTERE IMPRUDENZE E DI GENERARE PANICO  

- EFFETTUATE QUESTE OPERAZIONI, O SE NON SI È CERTI DI ESSERE IN GRADO DI AIUTARE GLI ADDETTI ALLA GESTIONE DELL’EMERGENZA, 
BISOGNA ALLONTANARSI DAL LOCALE IN CUI SI È MANIFESTATO L’INCENDIO ED ATTENDERE ISTRUZIONI. 

SEGNALE DI EVACUAZIONE  

CAMPANELLA: DUE SUONI BREVI E UNO PROLUNGATO  

 

ABBANDONARE RAPIDAMENTE I 
LOCALI SEGUENDO I CARTELLI 
INDICATORI  

DIRIGERSI VERSO I PUNTI DI RACCOLTA 

INDICATI NELLE PLANIMETRIE 

 

IL PERSONALE NON IN GRADO DI 

MUOVERSI AUTONOMAMENTE ATTENDA 

CON CALMA L’ARRIVO DEI SOCCORRITORI 

INCARICATI  

È VIETATO SERVIRSI EGLI ASCENSORI 

SE VENITE SORPRESI IN UN LOCALE, MENTRE L’INCENDIO SI È GIÀ SVILUPPATO E VI È PRESENZA DI FUMO LUNGO IL PERCORSO DI FUGA, 
CAMMINATE PIEGATI E RESPIRATE TRAMITE UN FAZZOLETTO, PREFERIBILMENTE BAGNATO. RICORDATEVI CHE IL FUMO, IN DETERMINATE 

CIRCOSTANZE, PUÒ ESSERE ASSAI PIÙ PERICOLOSO DELLE FIAMME. 

GIUNTI NEL PUNTO DI RACCOLTA PRESENTATEVI AL RESPONSABILE DEL PUNTO DI RACCOLTA PER IDENTIFICARVI (QUALCUNO POTREBBE AVERVI 

VISTO ALL’INTERNO DELL’EDIFICIO E DARVI PER DISPERSO) E METTETEVI A DISPOSIZIONE DEI SOCCORRITORI. 

SE IL CORRIDOIO E LE SCALE, SONO GIÀ INVASI DAL FUMO O DALLE FIAMME E NON È POSSIBILE USCIRE DAL LOCALE IN CUI VI TROVATE, METTETE 

IN ATTO IMMEDIATAMENTE QUANTO SEGUE: 

- SIGILLATE OGNI FESSURA DELLA PORTA, POSSIBILMENTE MEDIANTE TESSUTI BAGNATI (STRACCI, TENDE E/O, FELPE, ABITI, ECC.); 

- APRITE UNA FINESTRA E CHIEDETE SOCCORSO, TENENDO APERTA LA FINESTRA PER IL MINOR TEMPO POSSIBILE. 

IN CASO DI INFORTUNIO / MALORE 
- EVITATE AFFOLLAMENTI INTORNO ALL’INFORTUNATO O NELLE IMMEDIATE VICINANZE E CHIAMATE SUBITO UN ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO.  

- ASTENETEVI DA QUALSIASI INTERVENTO SULL’INFORTUNATO, FINO ALL’ARRIVO DELL’ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO.  

- CONVERSATE IL MENO POSSIBILE CON LA VITTIMA E, IN PARTICOLARE, EVITATE DI PORGLI DOMANDE SULL’ACCADUTO, PER NON ACCRESCERE 

LE SUE CONDIZIONI DI “STRESS”. LIMITATEVI AD ESPRIMERE CON PACATEZZA, PAROLE ED ATTEGGIAMENTI DI CALMA E RASSICURAZIONE. 

- ALL’ARRIVO DELL’ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO, COLLABORATE CON LUI SEGUENDONE LE ISTRUZIONI ED ESAUDENDONE LE RICHIESTE. SE VI 

DICE DI CHIAMARE UN’AMBULANZA, TELEFONATE IMMEDIATAMENTE AL NUMERO 118 DEL SERVIZIO DI SOCCORSO SANITARIO, FORNENDO LE 

INFORMAZIONI NECESSARIE. 

- SE L’ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO NON È IMMEDIATAMENTE RAGGIUNGIBILE E VALUTATE VI SIA URGENZA DI INTERVENTO, TELEFONATE 

IMMEDIATAMENTE AL NUMERO 118 DEL SERVIZIO DI SOCCORSO SANITARIO, FORNENDO LE INFORMAZIONI NECESSARIE. PROVVEDETE A 

INFORMARE, DOPO LA TELEFONATA AL 118, NELL’ORDINE: L’ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO, I GENITORI (SE MINORE) E IL DIRIGENTE 

SCOLASTICO  

- IN CASO DI MINORE, DOPO AVER SENTITO IL PARERE DELL’ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO, INFORMATE TEMPESTIVAMENTE I GENITORI ANCHE 

SE NON SI RITIENE NECESSARIO L’INTERVENTO DELL’AMBULANZA, IN PARTICOLARE SE RITENETE SIANO DA ATTUARE VALUTAZIONI O CURE CHE 

RICHIEDANO IL SUPPORTO MEDICO NON URGENTE 

IN CASO DI ALLAGAMENTO / ALLUVIONE 
MANTENETE LA CALMA E TELEFONATE TEMPESTIVAMENTE AI VV.F. E AL DIRIGENTE SCOLASTICO E TENETE IL TELEFONO LIBERO IN ATTESA DI 

ISTRUZIONI. MEGLIO FORNIRE IL NUMERO DI UN TELEFONO SENZA COLLEGAMENTO ELETTRICO PER EVITARE DI RIMANERE PRIVI DI COMUNICAZIONI 

IN MANCANZA DELL’ENERGIA ELETTRICA 

STACCATE SENZA CORRERE RISCHI LA CORRENTE ELETTRICA (ED EVENTUALMENTE CHIUDETE LE VALVOLE DI EROGAZIONE DEL GAS AGLI IMPIANTI 

TERMICI) SE I LOCALI MINACCIANO DI ESSERE ALLAGATI. 

SALITE AI PIANI PIÙ ALTI DELL’EDIFICIO (SE PRESENTI). 

PRENDETE CON VOI, SE È POSSIBILE, UNA GIACCA A VENTO NELL’EVENTUALITÀ DI UN’EVACUAZIONE GUIDATA DAI SOCCORRITORI 

NON ABBANDONATE L’EDIFICIO E NON USCITE NEI CORTILI O IN STRADA 

NON EFFETTUATE TELEFONATE CHE POSSANO ALLARMARE PERSONE ESTERNE 

DOPO L’ALLAGAMENTO NON METTETE SUBITO IN FUNZIONE  APPARECCHI  ELETTRICI  MA ATTENDERE AUTORIZZAZIONE 

 


